RIESGOS EMERGENTES Y SU
ASEGURAMIENTO EN LA LOGISTICA 4.0
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HEAD OF MARINE FOR LATAM. IBERIA, CARIBBEAN
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Munich Re — Global Marine Partnership

Seguro Maritimo-Un Negocio Tradicional

3. Riesgos Emergentes y Cambios Tecnologicos
A. Cybery Guerra de Tecnologia
B. Violencia Politica y Soluciones Integrales
C. Automatizacion

4. Los robots nos reemplazan?
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http://www.munichre.com/en/reinsurance/magazine/topics-online/2016/03/new-marine-hub-in-colombia/index.html



http://www.munichre.com/en/reinsurance/magazine/topics-online/2016/03/new-marine-hub-in-colombia/index.html

Quienes somos?
Munich Re Group - Global Marine Partnership; Ofrecer servicios / productos de nicho que van mas
alla del reaseguro tradicional.

Munich RE
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ik chtors Murich RE 2=

Munich Re Syndicate Limited
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Munich RE

¢ GJWDject ERGO Direkt

The UK's Largest Direct Boat Insurer

Versichern heilit verstehen.

Ofrecer amplia gama de
productos maritimos
de GMP y MR a usted

como nuestro cliente
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Insurance for Trade and Transportation Hartford Steam Boiler

Risk Solutions

Insurance solutions for industrial firms and corporate clients



Quienes

SOMOS

Munich RE

Experiencia maritima mundial combinada en una unidad -Global Marine

Partnership
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= Todas las lineas de negocio maritimo

= Riesgo politico (terrorismo & guerra) y bonos /
carnets

= Servicios de suscripcion y reclamos

= Empresas de servicio en Reino Unido, EEUU y
Asia

Todas las lineas de negocio maritimo

Suscripcion de soluciones de reaseguro estandar
y personalizadas

Seminarios y talleres marinos

Diversos servicios, p.ej. reclamos, gestion de
riesgos, riesgo geoldgico, pricing, ...
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Global Marine Partnership
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Munich Re Syndicate Limited
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Breve historia del Seguro de Carga. Munich RE =
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= E| desarrollo del comercio maritimo
durante el renacimiento italiano.

* La aventura de mar y el surgimiento
del seguro profesional.

» E| surgimiento del mercado inglés:
las “coffee houses” y la Lloyd’s coffee
house.

1.Los “names” y las companias.



Breve historia del Seguro de Carga.
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Lloyds sigue siendo importante hoy, pero el ambiente E= warich e 52
ESta Camb|and0 Munich Re Syndicate Limited
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Lloyd's es el centro del mercado especialista
mundial desde el 9/11. Marine underwriterers
estan acostumbrados a tomar una vision global de
Su negocio.

- Puertos & Terminales a menudo son muy
expuestos

- Offshore Energy Facilities han sido atacados
en el pasado
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- Cada vez mas, la Carga puede requerir
proteccidon como en el caso de varios paises
latinoamericanos
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- Metros y otros "Rolling Stock" han sido los
principales objetivos de los terroristas
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- La cobertura de la violencia politica esta
estrechamente vinculada al mercado Marine/
Offshore Energy en Lloyd's 9




Conclusion: Marine Insurance Hoy Munich RE
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And Offshore Energy

Marine hull insurance - Introduction and detailed view on subline "yacht"



RIESGOS EMERGENTES OBLIGAN UN
GREMIO TRADICIONAL AADAPTARSE
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A. Riesgos Cyber y la Industria Marine y Offshore Energy

Munich RE =



Ransomware y Lucro Cesante, Ataques y Contra-

Ataques (Malware, Sensores, y Jammers)
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Un ciberataque contra
FedEx Corp. en Europa
result en un siniestro de
USD $300 millions por
lucro cesante.

A.P. Moller-Maersk, mueve la
quinata parte de la carga
annual en el mundo. Tuvo
afectacion en cuatro terminals
en cuatro paises resultado de
un ciberataque.
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Cyber Risks in Industrial Control Systems

Munich RE
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“Smart Ports” y Sensores Ayudan a Medir los Cumulos y
Exposicion Mayor a Ataques de Cyber o de la Naturaleza

Munich RE =
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MSC OSCAR - over 19,000 TEU capacity
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B. TERRORISMO, VIOLENCIA POLITICA,
Y SOLUCIONES INTEGRALES

Munich Re Syndicate Limited




Puertos & Terminales Implicaciones i

Munich Re Syndicate Limited
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*Puertos y Terminales son una parte muy importante de la infraestructura nacional e internacional
*Blanco potencial para la violencia con motivacion politica como terrorismo y sabotaje
*Blancos vulnerables en areas grandes con accesibilidad para muchas personas

[ 0s incidentes podrian causar grandes trastornos en la economia

Incidentes recients en Latino America:

« En Manzanillo, Colima, los manifestantes protestaron contra el
aumento de los precios del combustible y bloquearon el
acceso a la terminal portuaria. (07/01/2017)

* En Uribia, la Guajira, la policia expulsé a manifestantes
indigenas que habian blogueado la linea ferroviaria que
conecta la mina de carbon Cerrejon con las instalaciones
portuarias. (05/02/2017)

» En el puerto de Veracruz, un grupo armado irrumpio en una
instalacion portuaria, secuestro a dos trabajadores y robo
dinero para ser utilizado para bonificaciones de empleados
estatales; Los trabajadores portuarios bloguearon
posteriormente un camino en protesta. (14/12/2016)

* En Salina Cruz, Oaxaca, la populacion local bloqueé el acceso
a una terminal portuaria de Pemex para protestar contra la
participacion de una empresa privada en la recoleccion de
escombros.




La naturaleza y evolucion del Terrorismo(cont.) R waric e 3

Munich Re Syndicate Limited
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Colombia’s Remarkable Peace Process

Source: https://www.nytimes.com/2016/08/26/opinion/colombias-
remarkable-peace-process.html

WORLD NEWS | Thu Nov 24, 2016 | 11:46pm EST

Colombia, rebels sign peace in sober
ceremony amid opposition

Source: http://www.reuters.com/article/us-colombia-peace-idUSKBN13J18L

Unease in Colombia, as Old Enemies Become New Neighbors

Source: https://www.nytimes.com/2017/02/04/world/americas/farc-colombia- .
juan-manuel-santos.html e .
‘ .

Colombia death toll rises as gangs fill
vacuum left by Farc rebels NoRisk(NR) NGRS Low() Medium ) [ High Y IS

Source: AON 2015 terrorism map http://www.aon.com/terrorismmap/default.jsp

Source: https://www.theguardian.com/world/2017/feb/19/colombia-farc-activist-killings

17



PARO CAMIONERO- COLOMBIA 2016 _

Risk Solutions Munich RE :i

“El paro mas costoso”

Munich Re Syndicate Limited
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(Empezo el 7 de Junio 2016 y duro 50 dias)

MD () O | SUSCRIBIRSE | INICIAR SESION

Luego de ocho dias de ruptura, camioneros retornan al
dialogo

Negociacion se habia suspendido después de accidente del Gobernador de Boyaca en medio de protestas.

o Comentar
[0 Facebook
O Twitter

O Google+

O Linkedin

1  Enviar

Las cuentas de Asecarga incluven tambien las pérdidas agropecuarias por dafio de

productos, lo que va va en 5 000 millones de pesos.

De igual manera, Asecarga estima que por incineracion v dafio de vehiculos las pérdidas

se acercan a los 8000 millones de pesos.

24/05/2018 18
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Esquema Tradicional se Busca Soluciones Integrales Munich RE
Automatizados
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= Edificio y Contenido
= Magquinaria y Equipo
= Lucro Cesante

~ = Terrorismo
= Daio a Carga

= Daflo a Buques Ajenos
= RC Buques Propios

PIL- Poliza Integral Logistica

= RC General
= RC Patronal Realytix Productos Nichos

=  RC Automoviles

19
Trayectos

Port Package



C. AUTOMATIZACION Munich RE 22
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Drones y Sensores en el Ajuste de Siniestros




LOS ROBOTS NOS REEMPLAZARAN EN

LA CADENA LOGISTICA?

E

ichR

Mun



HACIA DONDE VAMOS? Munich RE
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« EAUIPOS DECARGUE Y DESCARGUE ROBOTIZADOS SIN ESTIBADORES
« BUQUES SIN CAPITAN Y TRIPULACION

« CAMIONES SIN CONDUCTOR

* PLATAFORMAS QUE SUSCRIBEN Y TARIFAN

« SATELITES Y DRONES QUE NOS AJUSTEN LOS SINIESTROS

« SMART PORTS QUE CONTROLAN TRAFICO

« SENSORES QUE INSPECCIONAN

« GPS QUE NOS RASTREA LOS ENVIOS Y CALCULA CUMULOS (ACTUARIOS)



QUE PODEMOS ESPERAR?
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« DESEMPLEQO?
 UNIVERSAL BASIC INCOME?
 IREMOS AL SIGUIENTE NIVEL DE CONOCIMIENTO E INNOVACION?

- QUIENES SE QUEDARAN ATRAS?



GRACIAS!

Munich RE =




